
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  حـــول:  الافتراضيدولي ال تقى مللا تنظـــم
 

 

 

دور الذكاء الاصطناعي في دعم وتعزيز السياحة المحلية والوطنية كخيار نحو 
  تحقيق التنويع الاقتصادي

 - المتطلبات، الواقع والآفاق  -

 المشرف العام للملتقى 
 عميد كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير - أ.د سحنون جمال الدين

 الرئيس الشرفي للملتقى 
 

 المنسق العام للملتقى 
 نائب مدير الجامعة -د. العقاب جيلالي 

 رئيس الملتقى 
 نائب العميد المكلف بالدراسات والمسائل المتعلقة بالطلبة -د. مركان محمد البشير 

 رئيس اللجنة الوطنية لميدان التكوين في العلوم الاقتصادية -أ.د لجلط إبراهيم  نائب رئيس الملتقى 

 رئيس اللجنة العلمية للملتقى 
 مسؤول شعبة العلوم التجارية -د. زيان بروجة علي 

 نواب رئيس اللجنة العلمية 
 د. بن صالح عبد االله -د. زيان موسى مسعود 

 رئيس اللجنة التنظيمية 
 نائب العميد المكلف بما بعد التدرج والبحث العلمي  -أ.د زبير محمد 

 نواب رئيس اللجنة التنظيمية 
 د. تاهي عبد الرحمان -د. بلحسين لخضر  -د. قيداون أبو بكر الصديق 

 الدعم التقني والفني 
 أ. واصيف خيرة -أ. صافة بن عيسى  -د. بن شاعة محمد 

2024 ديسمبر 11الأربعاء    

PRFU 

  

01 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــــــــــ  ايــــــــــد  ل م شــــــــــ م  ســــــــــ ُ ــــث  ـــ ــ ن، حيـ ـــادي والعشــــــــــر ــــ ــ ـ ــــــــــ القــــــــــرن ا ــــــــــات التحــــــــــول  اء الاصــــــــــطنا مــــــــــن أبــــــــــرز محر ــ الــــــــــذ ـــــــ عت ُ

ائلــــــــة  ـــــــات  انيـ اء الاصــــــــطنا إم ــــــال الســــــــياحة، يُقــــــــدم الــــــــذ ــــــــ مجــ شــــــــكيل ملامــــــــح مختلــــــــف القطاعــــــــات الاقتصــــــــادية والاجتماعيــــــــة. 

 ، ــ ــــــ ــــــتعلم الآ ــ ــــــلال التحلـــــــــيلات المتقدمــــــــة والـ ـــــــن خــ ــة. مــ ـــــ تلفـ ـــــــــات ا ــياحية للوج ـــــ ـــة السـ ــــ اذبيــ ــز ا ــــــ عز ـــــــزوار و ــارب الــ ــراء تجــــــ ـــ ــ اء الــــ ـــــلإثـ ذ

صية تُل م الإجمالية الاصطنا يُقدم توصيات  عزز من تجر
ُ
ن و   .توقعات السائح

ـــة  ـــــ ائلـــــــــة مــــــــن البيانـــــــــات لاســـــــــتخلاص رؤى قيمـ ــــــل كميـــــــــات  ــ ــة وتحليـ ــــ ــ ـــــــــ معا ـــه ع ـــــ ـــــــــ قدرتـ ــــــطنا  اء الاصــ ــــــــذ ــــــــة الـ ميـ ــ أ ــــــ تتج

ــــدمات.  ـــــــ ن ا ــــ ــــياحية وتحســـــــ ــــ ــ اتيجيات السـ ــــ ر الاســـــــ ــــو ــــ تطـــــــ ـــــــ ــــاعد  ســـــــ
ُ

ــــا ا ــــاط كمـــــــ ــــد الأنمـــــــ ــــ تحديـــــــ ـــــ ــ م  ــــا ســـــــ
ُ
ــــات أن  ـــــ ــــذه التقنيــ ــــ ــ ـ ن ل

ــاع.  ــه القطــــــ ــ تواجــــــ ــــــ ـــــول مبتكـــــــــرة للتحــــــــديات ال ــ ــــــتقبلية، وتقــــــــديم حلـ ــات المســ ـــــ ـ ــع الاتجا ــياحية، وتوقــــــ ـــــ ــــــطنا   السـ ــ اء الاصـ ــــــد الــــــــذ عــ ُ

ــــلال  ــــة خـــــــ ـــ ــ ــان والراحــ ــ ــــــ ــــز الأمـ ـــــــ عز ــــ  ــــ ــ ـ م  ــ ــ ســـــــ
ُ
ــــة  ــلة ومُحدثـــــــ ــ ــــات مُفصـــــــ ـــ ــ ــــديم معلومــ ـــــ ن وتقــ ــائح ــ ـــــ ــــع الســ ـــ ــ ــــز التفاعـــــــــــل مــ ــــ ــ ـ ــــة لتعز أداة فعالـــــــ

م   .رحلا

ــــــــ  ــ ــــق أق ـــ ــ اء الاصــــــــــطنا لتحقيـ ــــذ ـــ ــ ــــتغلال الـ ــــ ـــــــاف كيفيــــــــــة اســ ــ ــــبح مــــــــــن الضــــــــــروري استكشـ ــــ ــــــــة، يُصــ نــ ــــــــورات الرا ــــل التطــ ـــــ ــــ ظـ ـــــ ـ

ــــــوض بالتجـــــــــارب  ــ ـ ـــة لل ـــ ــ ـــياحة فرصـ ـــــ ـــــا المتقدمـــــــــة والسـ ــ ن التكنولوجيــ امـــــــــل بـــــــــ ــــــــذا الت ـ . يُمثـــــــــل  ـــــــــ القطـــــــــاع الســـــــــيا ـــة  ـــــ ـــتفادة ممكنـ ــــ اســ

م  تحقيق التنمية المستدامة والشمولية س
ُ
ديث و   .السياحية وتقديم خدمات مُبتكرة تُل احتياجات العصر ا

ــات انــــــ ــة ذات إم ــر دولــــــ زائــــــ ــــــد ا عــ
ُ

ــات  ــــــن  ومقومــــــ ــــــزوار مــ ــــــذب الــ ــــــا يُمكــــــــن أن يجــ ــ وثقــ ــــــ ـــــــوع جغرا نـ ـــــــع ب ــة، تتمتـ ائلــــــ ـــــــياحية  سـ

ـــــــع  ــ ــــــاع الســـــــــيا وتحقيـــــــــق التنو ــ ـــــــــز القطـ ـــــوي لتعز ــ ــــــطنا كعنصـــــــــر حيــ ــ اء الاصـ ي دور الـــــــــذ ـــــــذا الإطـــــــــار، يـــــــــأ ــ ـــــــــ  ــــــــالم.  ــــــــاء العـ ـــــــــل أنحـ

ــود.  ــ ـــــ شــ ــــادي الم ــه يمكـــــــــــنالاقتصـــــــ ــ ــا انـــــــ ــ ق  كمـــــــ ســـــــــــو ن ال ــ ــ ــــياحية، وتحســـــــ ـــــ ــــدمات الســ ـــــــ ر ا ــــو ـــ ــ ــ تطــ ــ ـــــــ م  ــــ ــــ ــ سـ ُ ــــطنا أن  ـــ ــ اء الاصــ ــذ ــ ـــــ للــ

ــ التنـــــــافس  ـــــ زائـــــــر ع عـــــــزز مـــــــن قـــــــدرة ا ُ ــا  ن. كمـــــ ــــــات الســـــــائح ـــــــ تطلعـ ــــــديم تجـــــــارب مُخصصـــــــة تُل ـــــــات الســـــــياحية، وتقـ ـــــــ للوج الرق

اء   ستفيد من التحليلات البيانية والذ ب السوق العالمي من خلال تقديم خدمات مبتكرة     .الت
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ة القضية تمثل تم ال المركز ك س ا  ال ا عل   : الدو الملتقى  خلال ومناقش

انات  من  الاستفادة يمكن كيف اء  إم ر  المتقدمة  وتطبيقاته الاصطنا الذ ز  تطو عز ، ا السياحة قطاع و  دف والوط

  جعله
ً
  خيارا

ً
   فاعلا

ً
  وداعما

ً
سيا ع  ود رئ  المستدام؟ النمو وتحقيق الاقتصادي  التنو

داف تحقيق إ الملتقى س   :التالية الأ

 لول   التطبيقات  أحدث  ع  الضوء  سليط اء  المبتكرة  وا ا  مدى   وتقييم  السياحة،  قطاع    الاصطنا  للذ    فعالي

ن دمات  تحس ثراء ا ة و   .السائح تجر

 ية  التقنية  المتطلبات  استعراض ة  واللوجس شر اء  تقنيات  لتوظيف  اللازمة  وال   السياحة   مجال    بكفاءة  الاصطنا  الذ

لية   .والوطنية ا

 ثمار  تواجه  ال  والعقبات  التحديات  أبرز   تحديد اء  تطبيقات    الأمثل  الاس اح   السياحة،  قطاع  لدعم  الاصطنا  الذ   واق

لول  ا  للتغلب الملائمة ا   .عل

 ز ن  والتعاون   الشراكة  عز ات  مختلف  ب ن  من  الفاعلة   ا اص   العام  القطاع ئة  لق  وا اء  مبادرات  لنجاح   مواتية  ب   الذ

ال ذا   الاصطنا يوي  ا   .ا

 ات  تجارب  من  الاستفادة اء  توظيف  مجال     الرائدة   الدول   وخ  أفضل   ع  والاطلاع  السياحة،    الاصطنا  الذ

   .المستفادة والدروس الممارسات 

  شراف اء  تقنيات  لدمج  المستقبلية  والرؤى   الآفاق  اس زائر،    السياحة  صناعة    الاصطنا  الذ   المبكر   والاستعداد  ا

  .الصدد ذا  المقبلة للتطورات

  ز اب   صناع  لدى   الو  عز ة  القرار وأ زائر     السياحة  قطاع    المص مية  ا   حلول   واعتماد  الرق  التحول   بأ

اء ع لتحقيق الاصطنا الذ   .المستدام والنمو  الاقتصادي  التنو

 ق  وخارطة   توصيات   وضع انات   من   القصوى   للاستفادة   طر اء   إم ر    الاصطنا   الذ   ا   السياحة  قطاع  وتنمية  تطو

زائر  ونا بديل اقتصادي  كخيار والوط  .ا
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الية موضوع ع بناءً  ش اور  تحديد يمكن الملتقى، و سية ا : التالية الرئ  ع النحو التا

 المحور الأول: تقنيات الذكاء الاصطناعي المطبقة في قطاع السياحة وأثرها على تحسين الخدمات السياحية.
 الية  التطبيقات اء والناشئة  ا فيه، الفنادق،   الاصطنا للذ  . إ  النقل، ال

 ا الواقع تطبيقات اء المعزز / الاف ج  الاصطنا  والذ و ات ال  . السياحية للوج

 مة البيانات تحليلات اء  واستخدام  ال م  الاصطنا الذ ن وتفضيلات سلوك لف  .السائح

 المحور الثاني: دور الذكاء الاصطناعي في التسويق السياحي الرقمي وإدارة صورة الوجهات السياحية. 
 اء  استخدام ق حملات   الاصطنا الذ سو ن مع  والتواصل  الرق  ال  .   السائح

 توى   إدارة ات  الرقمية   والسمعة ا اء  باستخدام السياحية للوج  .الاصطنا الذ

 اء ونية  والتجارة الاصطنا الذ  . السياحة  قطاع  الإلك

 السياحة (البنية التحتية، الموارد البشرية، التمويل).المحور الثالث: متطلبات نجاح تطبيق الذكاء الاصطناعي في قطاع 
  ية اء حلول  لدعم  اللازمة  والرقمية التقنية  التحتية الب  .الاصطنا  الذ

 ر ارات تطو ة  والكفاءات الم شر اء مجال   ال  . الرق والتحول  الاصطنا  الذ

 ل ثمار التمو ع  والاس اء مشار  .السياحة لقطاع  الاصطنا الذ

 المحور الرابع: الشراكة بين القطاعين العام والخاص لتعزيز دمج الذكاء الاصطناعي في قطاع السياحة.
  ومات دور ئة خلق  ا عية تنظيمية ب شر اء  لتقنيات داعمة و  . الاصطنا الذ

 ات ن الشرا ات  ب ن   التقنية   الشر  . السياحة قطاع  والفاعل

 ار الأعمال  نماذج ك   والابت اء مجال   المش  . والسياحة الاصطنا  الذ

 المحور الخامس: التحديات القانونية والأخلاقية والأمنية لاستخدام الذكاء الاصطناعي في السياحة. 
 صوصية  قضايا اء تقنيات استخدام  البيانات وحماية  ا  .الاصطنا  الذ

 اء لاستخدام الأخلاقية الآثار ة القرار   صنع  الاصطنا الذ  . السائح وتجر

 ي الأمن   مخاطر ا ية   وحماية السي  .للسياحة  الرقمية   التحتية الب

 المحور السادس: استشراف آفاق الذكاء الاصطناعي في السياحة المستقبلية ودوره في التنويع الاقتصادي.
 ات اء  لتقنيات المستقبلية  التوج ا الاصطنا الذ  . السياحة صناعة ع  وتأث

 اء ار   محفز   كعامل الاصطنا الذ ع للابت دمات المنتجات   والتنو  . السياحية  وا

  اء دور   السياحة  جعل  الاصطنا الذ
ً
   خيارا

ً
  اقتصاديا

ً
ع مستداما  .الاقتصادي للتنو

  الاصطناعي لتطوير السياحة.المحور السابع: التجارب الدولية والوطنية الناجحة في استخدام الذكاء 
 اء تقنيات دمج  رائدة دول  نجاح حالات عرض   .السياحة قطاع  الاصطنا الذ

 ال ذا  الوطنية التجارب من الفض والممارسات المستفادة الدروس   .ا

 سية العوامل تحليل انية المبادرات ذه نجاح وراء الرئ م ا و   .تكرار

 ات  ذه من  الاستفادة  كيفية ع ا سر اء تب  عملية  ل لية  السياحة  الاصطنا  الذ   . ا
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  اديميون اء  مجالات   عملون  الذين  :والباحثون   الأ   ســــــعون   والذين  الاقتصــــــادية،  والتنمية  والســــــياحة  الاصــــــطنا  الذ

ديدة  التطبيقات  لاستكشاف ارات   والبحث ا   .التكنولوجية  الابت

  نيون ــــــياحة  قطاع    الم الات  الفنادق،  مديري  شـــــــــــــمل  :الســــــ ــــــفر،  و ــــ ــ ــــــياحية،  الرحلات ومنظ السـ ـــــ     يرغبون   الذين الســ

ن م  تحس اء خلال  من العملاء  وتجارب خدما   .الاصطنا  الذ

  عو ــــــؤولون   القرار  صــــــــــــا ــ ــ كوميون   والمســ ر ع عملون   الذين:  ا اتيجيات  الســـــــــــــياســـــــــــــات تطو ز  والاســـــــــــــ   الســـــــــــــياحة   لتعز

  .الوط  والاقتصاد

 ات ن  التكنولوجية  الشــــر اء  حلول  يطورون  الذين  :والمبتكر ا يمكن  ال  الاصـــــطنا الذ رغبون   الســـــياحة   تطبيق     و

م  عرض م  منتجا   .وخدما

 ــــــبــاب  الطلاب ــ ــ ـ ن  والشـ تم ــاء  بمجــال  :الم ــيــاحــة  الاصـــــــــــــطنــا  الــذ   مع   والتواصــــــــــــــل  للتعلم  فرص  عن  يبحثون   والــذين  والســـــــــــ

ن   .الصناعة   المتخصص
 

ون المداخلة تندرج  إطار أحد ورشات الملتقى. .1  أن ت

ا.  .2 ية البحث العل المتعارف عل عد المداخلة  إطار من   يجب أن 

ا  ملتقيات أو مؤتمرات سابقة. .3 ا أو تقديم شر ون المداخلة قد سبق   يجب أن لا ت

د عدد صفحات البحث عن  .4 شA4(  صفحة 20ألا تز م  .) بما  ذلك الملاحق والمراجع وال

ص   .5 شمل المداخلة ع م يأن  ية ولغة أخرى (إنجل لمات المفتاحية. ةبالعر سية)، كما يحتوي ع ال  أو فر

وامش  آخر البحث.أسفل توضع التعليقات   .6 ن، وال  صفحة الم

سبوك مجموعة من يحمل  الملتقى  قالب( الملتقى؛  قالب   المداخلة وتوضع  تكتب .7  )الفا

ون  .8 ية أن ت ن ع المداخلة بالغة العر ة بيتع ط من نوع مكتو ـــــاس    )TRADITIONAL ARABIC(ا ـــــــــــــــ ن البحث،   16بمقيـ لم

وامش بمقياس  ون ال ط 10وت ون با ية أن ت ســــــــبة للمداخلة بالغة الأجن ال ـــــــفحة   ،)Time new Roman(، و وحدود الصـ

ل جانب.3  سم من 

ة للمداخلات التطبيقية والميدانية. .9  عطى الأولو

ل مداخلة.يجب ألا تتعدي   .10 ن    متدخل

ذه الشروط ترفض .11  .أي مداخلة تخالف 
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املة مع  آخر أجل لاستقبال .1  . 01/10/2024 :المشاركة استمارةالمداخلة 

يجة التحكيم  نالباحث بلاغآخر أجل لإ  .2  . 31/10/2024 الرفض:القبول أو بن

3. : عقاد الملتقى الدو خ ا  . 11/12/2024 تار

: إترسل جميع المداخلات  .4 ي التا و يد الإلك  ال
 

 

 

aist.univ38@gmail.com 
 

  يجب أن تتضمن: 

اتف، مؤسسة الانتماء، الدولة، رقم  الوظيفة، التخصصالعلمية، الرتبة واللقب، الاسم  ي، ال و يد الإلك   ، ال

  عنوان المداخلة، محور المشاركة

سبوك)    (استمارة المشاركة تحمل من مجموعة الفا
 

مات  للمشاركة رسوم توجد فلا مجانية بحثية  بأوراق المسا

شر   )دو  ترقيم ذو كتاب(  الملتقى أعمال كتاب  والميدانية التطبيقية الأعمال أفضل ت

 : التا الرقم نضع والاستفسار للاتصال

770118771+213 / 776925971+213 
سبوك مجموعة من واستمارة المشاركة قالب الملتقى تحميل يمكنكم  : الفا

زائر   والمصر الما القطاع حوكمة البحث: فرقة  ا

PRFU: G F B S A 
https://web.facebook.com/groups/510199327738318 

  

 

 

 


